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|l team di ricerca:
Ricerca condotta nellambito dell Osservatorio sulle pratiche manageriali delle imprese

italiane, denominato BPM Lab, nato in Universita Cattaneo - Liuc in collaborazione con
OutlookSoft Italia (2005)

|l campione:
Cento aziende di grandi e medie dimensioni, di cuiil 25 % quotate in borsa

Obiettivo della ricerca:
Indagare le modalita con cui e aziende sono dirette e controllate, ossia praticano [a

Corporate Governance ﬂ
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| risultati della ricerca:
Circa il 90% del campione ritiene che a corporate governance sia unopportunita per dare
trasparenza e ordine alla gestione aziendale & per governare [a complessita dei rapporti tra
stakeholder
Nel 65% delle societa quotate e nel 98% delle societa non quotate il CdA si riunisce meno
di / volte allanno
| consiglieri indipendenti sono presenti nell 87% delle societa quotate e nel 40% delle non
Juotate
|l controller partecipa ai CdA del 35% delle societd quotate e del 24% delle non quotate
50l0 il 4% delle aziende del campione utilizza Key Performance Indicator e analisi dei

processi aziendali ﬂ
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| risultati de
1 70% ¢

laricerca:
elle societd quotate e il 47% delle societa non quotate utilizza report strutturati

che evid

enziano informazioni relative a margini operativi su business/prodotti/aree

opografiche

ilanci

elle non

(e ]

| 17% delle societa quotate e il 39% delle societd non quotate dichiara di utilizzare solo |

Jelle aziende che dichiarano di avere un budget, solo il 52% delle societd quotate e il 47%

guotate dichiara di allineare il budget alla Balanced Scorecard

budget viene discusso e approvato dal CdA nel 70% delle societa quotate e nel 49% delle

societa non quotate

&



STATO DELL’ARTE DELLA CORPORATE GOVERNANCE IN

ITALIA

| risultati della ricerca:
|l collegio sindacale ha contatti con il CdA nel /8% delle societa quotate e nel 78% delle
sociefa non quotate
|| collegio sindacale condivide con il CdA tutte le informazioni nel 17% delle societa quotate
e nel 19% delle societd non quotate; nel 44% delle societd quotate e nel 38% delle societa
non quotate il collegio sindacale condivide con il CdA solo alcune informazioni su
Investimenti e progett
Gli organi di Internal Audit sono presenti nell 83% delle societa quotate e nel 39% delle

societa non quotate



STATO DELL’ARTE DELLA CORPORATE GOVERNANCE IN

ITALIA

Alcune riflessioni sui risultati della ricerca:
|| CdA dovrebbe disporre di un sistema di controllo di gestione che aiuti a definire ed
esplicitare gli obiettivi aziendali e aiuti a misurare le performance nelle aree critiche
aziendali (non solo eco-fin)
|| CdA dovrebbe svolgere attivita di direzione pianificando, programmando e controllando
con una logica di steering control, ossia continuo monitoraggio della direzione di marcia
| CdA dovrebbe disporre di un adeguato sistema informativo che fornisca tutte le
informazioni necessarie per gestire operativamente lazienda, prendere decisioni e valutare
le performance aziendali
|| CdA dovrebbe valorizzare maggiormente la figura del controller ﬂ



STATO DELL’ARTE DELLA CORPORATE GOVERNANCE IN

ITALIA

Alcune riflessioni sui risultati della ricerca:
Nel CdA dovebbero essere presenti amministratori non esecutivi indipendenti che
dovrebbero garantire un contributo importante al processo decisionale
Larea diinternal audit dovrebbe essere orientata alle logiche di controllo di gestione
|| collegio sindacale dovrebbe disporre di report strutturati per poter attuare un controllo
efficace
|| Comitato di controllo interno dovrebbe vigilare sul sistema di controllo interno
|| controller dovrebbe partecipare attivamente alle riunioni del comitato di direzione
strategica per fornire le giuste informazioni per un pit efficace processo decisionale
La corporate governance dovrebbe guidare [azienda verso gli obiettivi in un processo dovg il
contributo delle persone non sia solo legato agli adempimenti di legge &
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